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Mehrheit der Deutschen sieht Digitalisierung als Chance

= 9 von 10 stehen digitalen Technologien positiv gegenuber
= Zugleich sehen 6 von 10 digitale Spaltung der Gesellschaft
= 8 von 10 wiinschen sich Férderung von Digital- und Medienkompetenzen
= Am 24. Juni 2022 findet der dritte bundesweite Digitaltag zur Forderung
digitaler Teilhabe statt Berlin, 21. Juni 2022

Eine groRRe Mehrheit (87 Prozent) der Bevdlkerung sieht die Digitalisierung als Chance.
Auch 71 Prozent der liber 75-Jahrigen sehen das so. Das ist ein zentrales Ergebnis einer

reprasentativen Studie im Auftrag der Initiative ,Digital fiir alle“ anldsslich des dritten DFA Digital fiir alle gGmbH
bundesweiten Digitaltags am 24. Juni 2022.
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(88 Prozent) stehen digitalen Technologien positiv gegeniiber. Fiir 89 Prozent sind
digitale Technologien aus dem eigenen Leben nicht mehr wegzudenken; fiir 80 Prozent

machen sie das Leben leichter.
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Zugleich sieht eine Mehrheit (58 Prozent) das Land digital gespalten und befiirchtet, T +49 30 27576-121

dass nicht alle Menschen in gleichem Male vom technologischen Fortschritt lL.krampitz@digitaltag.eu
profitieren. Der Anteil der Menschen, die eine Spaltung wahrnehmen, nimmt im

Vergleich zum Vorjahr jedoch ab (2021: 65 Prozent). Bei der Frage, ob die Digitalisierung

zu schnell oder zu langsam geht, zeigt sich ein geteiltes Bild: 57 Prozent sagen, die

Digitalisierung gehe zu langsam, 23 Prozent halten das Tempo fiir genau richtig und 18

Prozent geht die Digitalisierung zu schnell. Letzteres sagen insbesondere die tiber 75-

Jahrigen (36 Prozent).

GroRer Wunsch nach Férderung digitaler Kompetenzen

Wichtig sind den Befragten MaBnahmen zur Starkung der Digitalkompetenz. Acht von
zehn (83 Prozent) wiinschen sich, dass digitale Medien- und Informationskompetenzen
Uber die gesamte Bildungskette hinweg geférdert werden. Passend dazu sagen 57
Prozent, dass kostenfreie Schulungs- und Weiterbildungsangebote geschaffen werden
sollten. 71 Prozent wiinschen sich barrierefreie digitale Angebote, z.B. durch einfache
Bedienung und Erkldrungen in leichter Sprache.

,Die allermeisten Menschen in Deutschland nutzen digitale Technologien wie
selbstverstandlich, sei es privat im Alltag oder professionell bei der Arbeit. Aber es gibt
auch eine viel zu groRe Gruppe, die nicht Schritt halten kann mit der Entwicklung, der
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die Digitalisierung zu schnell geht. Das ist eine Herausforderung, und das sieht auch die
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Mehrheit so. Die Halfte wiirde gerne mehr an der digitalen Welt teilhaben, scheitert
aber daran, weil es an technischen Kenntnissen fehlt. Hier miissen wir ansetzen und
die Vermittlung von Digital- und Medienkompetenz von der Kindheit bis ins hohe Alter
in den Fokus riicken®, sagte Bitkom-Prasident Achim Berg bei der Vorstellung der
Studie.

Markus Lewe, Prasident des Deutschen Stadtetags, betonte: ,Wenn nur jeder Zweite
aktuell richtig einschatzen kann, ob Informationen im Netz von einer
vertrauenswirdigen Quelle kommen, ist das ein ernstes Problem. Unsere
gesellschaftlichen Diskurse wie unsere Demokratie im Ganzen leben von der
Meinungsbildung. Die aber setzt verlassliche Informationen voraus. Deshalb missen
die Menschen unterscheiden konnen, was sind Fake-News und was ist real. Sie miissen
den Wahrheitsgehalt von Informationen erkennen kénnen. Das hilft auch beim
Umgang mit Hass und Gewalt in den Sozialen Netzen.”

Eva Maria Welskop-Deffaa, Prasidentin des Deutschen Caritasverbands, erklarte: ,Um
digitale Teilhabe fiir alle zu sichern, miissen wir digitale Begegnung auch auBerhalb
des beruflichen Kontextes férdern. Ehrenamtliche und freiwillig Engagierte brauchen
Zugang zu digitaler Infrastruktur und Unterstiitzung beim digitalen Kompetenzerwerb
—unabhangig von Alter, Herkunft oder Einkommen. Freiwilliges Engagement ist
digitales Engagement — diese Erfahrung machen wir auch in der Caritas. Jugendliche,
die sich bei unserer youngcaritas engagieren, organisieren jede Aktion, jedes Treffen
Uiber Messenger-Dienste und Social Media-Plattformen. Niemand schreibt Einladungen
per Brief und das Telefon ist langst abgehangt. Unsere ehrenamtliche
Schuldnerberatung, die wir im vergangenen Jahr mit digitalen Endgeraten ausgestattet
haben, ist ein anderes Beispiel. In den Lockdowns und der Zeit der sozialen Distanz
hatten wir die vielen Nachfragen nach Beratung anders gar nicht bewaltigen kénnen.
Langst ist der Sozialraum hybrid, alle niedrigschwelligen Kontaktmdglichkeiten
brauchen digitale Unterstiitzung.“

Dr. Markus Richter, Staatssekretar im Bundesministerium des Innern und fiir Heimat
sowie Beauftragter der Bundesregierung fiir Informationstechnik, unterstrich: ,Eine
deutliche Mehrheit der Deutschen sieht die Digitalisierung positiv — das zeigen die
vorliegenden Studienergebnisse. Und dieses Ergebnis ist gut. Doch nicht alle Menschen
konnen in gleichem MaRe vom digitalen Fortschritt profitieren. Ziel des
Bundesministeriums des Innern und fiir Heimat ist es daher, die digitale Teilhabe jedes
Einzelnen zu unterstiitzen. Alle Blirgerinnen und Biirger sollen sich sicher und
selbstbestimmt in der digitalen Welt bewegen kdnnen. Aus diesem Grund fordern wir
in diesem Jahr den bundesweiten Digitaltag und beteiligen uns auch mit eigenen
Aktivitaten.”
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Dritter bundesweiter Aktionstag fir digitale Teilhabe

Um die digitale Teilhabe in der gesamten Gesellschaft zu fordern, findet am 24. Juni
2022 zum dritten Mal der Digitaltag statt. Deutschlandweit kénnen Interessierte bei
Uiber 2.000 Veranstaltungen und Aktivitdten Digitalisierung erleben — von Seminaren
und Live-Streams iiber Beratungsangebote, Tage der offenen Tiir bis hin zu
Hackathons. Alle Aktionen kdnnen auf einer interaktiven Landkarte eingesehen

werden. Das Programm kann nach Themenkategorien gefiltert und im Volltext
durchsucht werden.

Tragerin des Digitaltags ist die Initiative ,Digital fiir alle“. Das breite Biindnis vereint 28
Organisationen aus Zivilgesellschaft, Kultur, Wissenschaft, Wirtschaft, Wohlfahrt und
offentlicher Hand. Der Digitaltag 2022 wird gefordert durch das Bundesministerium
des Innern und fiir Heimat.

Der Aktionstag wird durch einen ganztagigen Livestream unter digitaltag.eu begleitet.
Die offizielle Er6ffnung findet um 8.30 Uhr mit Bundesinnenministerin Nancy Faeser
statt. Den ganzen Tag liber sind im Livestream moderierte Gesprache mit hochrangigen
Vertreterinnen und Vertretern der Partnerorganisationen der Initiative ,Digital fiir alle“

zu sehen.

Anlasslich des Digitaltags wird der mit 20.000 Euro dotierte ,Preis fiir digitales
Miteinander” in zwei Kategorien (Digitale Teilhabe und Digitales Engagement)
verliehen. Die Preistrager werden am 22. Juni 2022 bekannt gegeben und stellen sich
und ihre Projekte im Rahmen der offiziellen Er6ffnung vor.

Fiir weitere Informationen zum Digitaltag sowie neueste Zahlen zur digitalen Teilhabe
in Deutschland kénnen Sie unter digitaltag.eu/presse die Presseinformationen

abonnieren.
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Partner der Initiative ,Digital fiir alle”:
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AWO Bundesverband | Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren-Organisationen (BAGSO) |
Bundesverband der Deutschen Industrie (BDI) | Bitkom | Bundeselternrat | Deutsche
Forschungsgemeinschaft (DFG) | Deutscher Bibliotheksverband (dbv) | Deutscher Bundesjugendring |
Deutscher Caritasverband | Deutscher Kulturrat | Deutscher LandFrauenverband | Deutscher
Landkreistag | Deutscher Naturschutzring | Deutscher Olympischer Sportbund (DOSB) | Deutscher
Stadtetag | Deutscher Stidte- und Gemeindebund (DStGB) | Deutscher Volkshochschul-Verband (DVV) |
Deutsches Rotes Kreuz (DRK) | Diakonie Deutschland — Evangelisches Werk fiir Diakonie und Entwicklung
| Hartmannbund — Verband der Arzte Deutschlands | Hochschulrektorenkonferenz (HRK) | TUV-Verband |
Verband kommunaler Unternehmen (VKU) | Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) | Vereinte
Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) | Wissenschaft im Dialog | Zentralverband des deutschen

Handwerks (ZDH) | Zentralwohlfahrtsstelle der Juden in Deutschland (ZWST)
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aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Grundlage ist eine Umfrage, die Bitkom Research im Auftrag der Initiative , Digital fiir alle” durchgefiihrt
hat. Im April 2022 wurden dabei 1.006 Personen in Deutschland ab 16 Jahren telefonisch befragt. Die
Umfrage ist reprisentativ. Die Fragestellungen lauteten: ,,Mit Blick auf unsere Gesellschaft: Sehen Sie die
Digitalisierung eher als Chance oder eher als Gefahr?“ / , Inwiefern ist die Gesellschaft in Deutschland lhrer
Meinung nach digital gespalten?“ / ,Stehen Sie personlich digitalen Technologien grundsdtzlich eher
positiv oder eher negativ gegeniiber?“/ ,Wie empfinden Sie personlich das Tempo der Digitalisierung von
Wirtschaft und Gesellschaft in Deutschland?“ / ,Wie wiirden Sie selbst Ihre eigene Digitalkompetenz
zusammenfassend beurteilen?“ / ,Nun lese ich lhnen noch einige Aussagen zum Thema Technologien vor.

Bitte sagen Sie mir, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen.”
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